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Введение

В основу настоящей программы положены следующие дисциплины:  "Основы информатики", "Прикладная информатика", "Естественный язык и язык компьютера", “Введение в конечную математику”, "Теория вероятностей и математическая статистика", "Основы квантитативной лингвистики", "Теоретические основы информационных систем и технологий", "Операционные системы, среды и оболочки", "Базы данных", "Интеллектуальные информационные  системы",  "Введение в филологию", "Общее языкознание".   Программа разработана экспертным советом Высшей аттестационной комиссии по управлению, вычислительной технике и информатике при участии Российского государственного педагогического университета им. А.И.Герцена. 

1. Информатика как наука, отрасль промышленности и инфраструктурная область

1.1. Информатика – наука и инфраструктурная область.  Информатика как наука, изучающая информацию и ее свойства в естественных, искусственных и гибридных системах хранения и передачи информации. Место информатика в системе наук. Информатика инфраструктурная область и как обрабатывающая информацию отрасль индустрии, ее роль и значение в ускорении научно-технического прогресса.


1.2. Предметная область информатики.  Информационные проблемы современного этапа научно-технической революции. Социальные лингвистические аспекты информатизации и компьютеризации общества. Информационные потребности индивидуальных и коллективных пользователей. Информационные коммуникативные процессы. Современные информационные технологии используются на базе широкого применения вычислительной техники и связи. 

1.3. Понятие информационного продукта и информационной услуги. Классификация информационных продуктов и услуг, их жизненный цикл. Экономика информационных сетей. Сектор научно-технической информации для специалистов, в том числе для филологов. 

1.4. Информационные ресурсы. Информация как ресурс общества и объект интеллектуальной собственности. Государственная политика в области правового регулирования научной интеллектуальной собственности и защиты информационных ресурсов общества. 

2. Концептуальные модели информатики и их применение к естественному языку


2.1. Общие принципы моделирования окружающей среды, речемыслительной деятельности человека и человеко-машинного общения.  Информатика – семиотика - языкознание. Естественный язык (ЕЯ) как открытая окказионально-ассоциативная знаковая система. Неудачи представления ЕЯ как исчисления. Вторичные знаковые системы и искусственные языки. 

2.1.1. Два подхода к трактовке термина "знак" и построению знаковой модели в ЕЯ. Семиотический треугольник Пирса-Фреге-Морриса: денотат – интерпретанта (смысл) – знак. Неососсюрианская модель знака: референт – знак (денотат, десигнат, коннотат, означающее) - сигнал. Понятия ‘экстенсионал’ и ‘интенсионал’.  Знакообразование (семиозис). Первичный и вторичный семиозис. Прагматика знака. Знак в искусственных языках.

2.1.2. Информационно-семиотические и нейрофизиологические механизмы порождения, передачи, приема и обработки сообщения на ЕЯ.  Три смысла (с.) сообщения на ЕЯ (с. отправителя, с. приёмника, социальный с.). Единицы информации и информационные отношения. Методы измерения синтактической и семантико-прагматической информации в естественном и искусственных языках.

2.2. “Мягкая” (нечёткомножественная) природа естественного языка и  “жесткая” природа искусственных языков. Парадоксы моделирования знаковой природы ЕЯ, его когнитивной и коммуникативной функций с помощью средств искусственных языков математики и информатики.. Машинное представление знаний и данных, а также машинные методы хранения, поиска и обработки данных. Их принципиальное отличие от представления знаний и данных, а также методов их хранения, поиска и обработки в мозгу человека. Проблемы человеко-машинного общения. на ЕЯ. Машинное “понимание” сообщения и его восприятие и переработка человеком.


2.3. Предметная область (ПО)  и ее модели.  Понятия ‘план содержания’ и ‘план выражения’. Терминология ПО, терминополе и терминосистема. Объекты, характеристики и их значения. 

2.4.  Когнитивные (“интеллектуальные”) системы.  Декларативное и процедурное представление внешнего мира. Знание и компетенция, восприятие, мышление и двигательное возбуждение. 

2.4.1. Классификационные системы: иерархические классификации, фасетные классификации, алфавитно-предметные классификации. Тезаурусные методы представления знаний.

2.4.2. Системы, основанные на отношениях. Объектно-характеристические таблицы. Предикатно-актантные структуры.

2.4.3. Семантические сети. Семантические отношения и их виды. Лингвистические, логические, теоретико-множественные, квантификационные отношения. Абстрактные и конкретные семантические сети.

2.4.4. Системно-структурное описание текстов, принадлежащих определенной ПО. Фреймы. Понятие ‘cлота’. Классификационный фрейм.. Фрейм-сценарий.


2.5. Методы первичной автоматической переработки текста, написанного на естественногм языке (АПТ). Составление с помощью ЭВМ частотных, алфавитных и обратных списков словоформ, а также частотных и  алфавитных списков словосочетаний. Информационно-статистический анализ частотных списков (законы Ципфа и Хердана). Проблема лемматизации и преобразование словников в словари исходных форм слова.

2.6. Информационный поиск.  Основные понятия и виды поиска. Информационно-поисковые языки. Понятия пертинентности, смысловой и формальной релевантности. Критерии выдачи. Модели поиска. Стратегия поиска. Функциональная эффективность поиска. Поисковые массивы, способы их организации. Понятия об ассоциативном поиске и условиях его реализаций. Оценки качества поиска (полнота, точность и др.). Рабочие характеристики информационно-поисковых систем (ИПС) в различных координатах. Вероятностная модель ИПС. Теоретико-множественная модель ИПС. Оптимизация режима ИПС. 

2.7. Извлечение из текста, написанного на естественном языке, релевантной информации путем автоматического индексирования (АИ), автоматического  реферирования (аннотирования) – АР и машинного перевода. Лингвистический автомат.
2.7.1. Использование словарных, морфологических, синтаксических, семантических и суперсинтаксических приёмов и их комбинаций при  АИ. Применение концептуальных отношений в тезаурусе для АИ. Частотное индексирование текста.

2.7.2.  Опорные семантические точки текста (ключевые словоформы и словосочетания), их роль в технологии автоматического извлечения их текста релевантной семантико-прагматической информации. Квазиреферирование текста, построенное на оборе потенциально наиболее информативных предложениях; рефераты-клише, использующие фреймовую методику; рефераты, полученные путем глубинного тезаурусного и семантико-синтаксического анализа текста. Одноязычное и многоязычное АР (АР и машинный перевод). 

2.7.3. Машинный перевод (МП), его история и современное состояние. Попытки создания автоматического перевода высокого качества на основе концепции ‘ЕЯ – исчисление’ (‘смысл - текст’). Вероятностно-информационный подход к построению МП и реально работающие коммерческие системы МП (ПРОМТ-СТАЙЛОС, СИЛОД, СОКРАТ, СИСТРАН, Глобалинк/Лерну, Эуро Транслейтор и т.д). Устный МП. Переводческая память, корпусная лингвистика.

2.7.4. Лингвистический автомат и информационные задачи историко-филологического и юридического плана (определение авторства анонимных и псевдоанонимных произведений, лингвостатистические и информационные аспекты дешифровки и криптологии). 

2.7.5. Обучающий лингвистический автомат.

3. Математические и лингвистические основы информатики. Основные понятия

3.1. Теоретические математические дисциплины. 

3.1.1. Математическая логика: исчисление высказываний; исчисление предикатов; логические модели; формальные системы; формальные грамматики; теория алгоритмов. Дискретная математика:  логические  исчисления,  графы, комбинаторика. Векторы и матрицы. 

3.1.2. Элементы теории нечетких множеств и n-арной логики. Нечеткие алгоритмы. 

3.1.3. Теория вероятностей и математическая статистика: вероятности, случайные процессы, марковские цепи, статистическое оценивание и проверка гипотез, статистические методы обработки экспериментальных данных. Многомерный статистический анализ. 

3.1.4. Множественный корреляционно-регрессионный анализ. Компонентный анализ. Факторный анализ. Кластер-анализ. 

3.2. Основы теории языка. 

3.2.1. Социально-биологическая и знаковая природа языка. Основные (коммуникативная и когнитивная) и периферийные (историческая, художественная и др.) функции языка. Стратификация языка и онтогенез речемыслительной деятельности человека (РМДЧ). Психолингвистика и патология РМДЧ, детская речь.

3.2.2. Система языка – система речи – текст. Антиномии РМД.

3.2.3. Основы фонетики и фонологии. Классификация звуков. Фонема – аллофон (вариант фонемы) – звук. Экспериментальная фонетика, автоматическое распознавание устной речи и её синтез

3.2.4. Основы лексикологии и семасиологии. Информационное и формальное построение слова. Корень – основа – грамматические и словообразовательные морфемы. Слово и словосочетание (с/с). Свободные и устойчивые с/с, идиомы. Основы лексикографии и типы словарей. Автоматические словари.

3.2.5. Основы учения о грамматическом строе языка. Морфология и синтаксис. Грамматические категории и части речи. Основы грамматической типологии языков: синтетические и аналитические языки.

3.2.6. Типологическая и генеалогическая  классификация языков. Лингвистическая карта мира.

4. Технические средства информатики и информационных технологий 

4.1. Физические основы вычислительных процессов. Основы построения и функционирования вычислительных машин: общие принципы построения и архитектуры вычислительных машин, информационно-логические основы вычислительных машин, их функциональная и структурная организация, память, процессоры, каналы и интерфейсы ввода вывода, периферийные устройства.

Элементы вычислительной техники. Понятие фон-Неймановской машины. Процессор. Главная память. Система команд. Машинное слово. Разрядность и адресность. Программы и данные. 

4.2. Архитектурные особенности и организация функционирования ЭВМ различных классов: многомашинные и многопроцессорные вычислительные системы, типовые вычислительные структуры и программное обеспечение, режимы работы. Иерархическая структура ЭВМ. Главные процессор, канальные процессоры, контроллеры устройств. Накопители данных и внешние устройства ЭВМ.

4.3. Классификация и архитектура вычислительных сетей. Техническое, информационное и программное обеспечение сетей, структура и организация функционирования сетей. 

4.4. Структура и характеристики  систем телекоммуникаций:  коммутация и маршрутизация телекоммуникационных систем, цифровые сети связи, электронная почта. Эффективность функционирования вычислительных машин, систем и сетей телекоммуникаций; пути ее повышения. Перспективы развития вычислительных средств. Технические средства человеко-машинного интерфейса.

5.  Программные средства информатики и информационных технологий

5.1. Классы программных средств. Системы программирования. Программные продукты. 

5.1.1 Операционные системы (ОС), их функции: управление задачами, управление данными, связь с оператором. 

5.1.2. Системы программирования. Состав системы программирования: язык программирования (ЯП); обработчик программ; библиотека программ и функций. История развития и сравнительный анализ ЯП. 

5.1.3. Программные продукты (приложения). Оболочки ОС. Программные пакеты информационного поиска. Оболочки экспертных систем. Понятие открытого и закрытого программного продукта. Понятие генератора приложений. Системы управления базами данных (СУБД), состав, структура и типовые функции СУБД (хранение, поиск данных; обеспечение доступа из прикладных программ и др).

 5.2. Новейшие направления в области создания технологий программирования. Программирование в средах современных информационных систем: создание модульных программ, объектно-ориентированное проектирование и программирование. Логическое программирование. Компонентное программирование.

6. Информационное и лингвистическое обеспечение

информационных технологий

6.1. Предметная область и ее модели. Объекты, свойства отношения. Основные компоненты информационного обеспечения: базы данных (БД), базы знаний (БЗ). Системы управления БД и БЗ. 

6.2. Базы данных. Основные понятия. Независимость программ и данных. Интегрированное использование данных. Непротиворечивость данных. Целостность и защита данных. Структуры банков данных. Администрирование. Типы пользователей. Администратор БД. Понятие концептуальной, логической, физической структуры БД. Представления пользователей и подсхемы. Понятие о словарях данных, языках описания и манипулирования данными. БД и файловые системы. Документальные и фактографические БД и БЗ. Полнотекстовые БД. Физическая и логическая структура. Файл полного текста. Частотный словарь, инверсный файл. Положительный и отрицательный словари. Стандартные строки и словосочетания, включаемые в частотный словарь. 

6.3. Понятие модели данных. Иерархическая, сетевая модели данных, сравнительный анализ, противоречия и парадоксы. Реляционная модель данных. Экземпляры отношений, домены, атрибуты. Операции над отношениями: селекция, проекция, естественное соединение. Понятие реляционной полноты языка манипулирования данными. Модель данных "сущность-связь". 

6.4. Базы знаний. Общие принципы моделирования окружающей среды и мышления человека. Методы представления знаний: классификационные тезаурусные, основанные на отношениях, семантические сети и фреймы, продукционные и непродукционные методы. 

7. Телекоммуникационное обеспечение информационных технологий 

7.1. Глобальные информационные сети. Общие характеристики, основные понятия, структура, организация, основные программные средства, информационные ресурсы (адрес в сети, имя в сети). Основные информационные средства и ресурсы сети. Удаленный доступ к ресурсам сети. 

7.2. Машиночитаемые информационные ресурсы и их классификация. Генераторы БД. Операторы/арендаторы БД. Центры коммутации сообщений. Конечные пользователи. Генераторы и распространители (операторы) БД. Обзор состояния информационного рынка. 

7.3. Обмен файлами. Архитектура взаимодействия программ. Настройка программы-сервера. Анонимный доступ к удаленной файловой системе. Организация каталогов на удаленной системе и защита от несанкционированного доступа. Электронная почта. 
7.4. Конкретные информационные и файловые системы в INTERNET. Gopher, WAIS ( Wide Area Information Servers), WWW ( World Wide Web ). Принципы организации. Архитектура информационных массивов. Языки запросов. Средства отображения информации. Организация гипертекстового документа. Язык разметки HTML. Встроенные графические образы. Программы отображения и воспроизведения нетекстовой информации. Протокол обмена HTTP. Организация глобальной гипертекстовой сети. 

8. Правовое обеспечение информатики и информационных технологий

8.1. Элементы теории государства и права. 

8.2. Основы договорных отношений при создании научно-технической или иной продукции. Общие положения возникновения и прекращения гражданских правоотношений. Основные положения об обязательствах и договорах. Понятие и виды обязательств. Субъекты обязательств. Исполнение обязательств. Прекращение обязательств. Практические аспекты заключения, изменения и расторжения договоров. Отдельные виды договоров. Правовые аспекты передачи научно-технической и иной продукции. Договорная и претензионно-исковая работа на предприятии. Разрешение споров в судебном порядке. Нотариальная защита.

8.3. Основы государственная политика в сфере обеспечения информационной безопасности.  Понятие информационной безопасности. Жизненно важные интересы в информационной сфере. Принципы обеспечения информационной безопасности. Функции государственной системы по обеспечению информационной безопасности.

8.4. Защита права на доступ к информации. Основные информационные права и свободы и их ограничения. Правовая охрана права на доступ к информации. Защита права на доступ к информации.

8.5. Защита права на информацию с ограниченным доступом. Понятие, структура и признаки информации с ограниченным доступом. Государственная тайна. Источники права о государственной тайне. Объект и субъекты права на государственную тайну. Правовая охрана и защита прав на государственную тайну. Коммерческая, банковская, профессиональная, служебная  тайна. Источники права, объекты и субъекты права на их тайну иеё правовая охрана и защита прав.

8.6. Защита прав на объекты интеллектуальной собственности. Понятие и структура интеллектуальной собственности. Международное сотрудничество в области защиты интеллектуальной и промышленной собственности. Всемирная организация интеллектуальной собственности (ВОИС). Защита прав на нетрадиционные объекты интеллектуальной собственности.

8.7. Правовая охрана и защита авторских и смежных прав. Источники, объекты и субъекты авторского права. Защита авторских и смежных прав. Правовая охрана и защита патентного права и прав на средства индивидуализации. Источники, объекты и субъекты патентного права и прав на средства индивидуализации. Правовая охрана и защита патентных прав и прав на средства индивидуализации. 

8.8. Защита информационных технологий, систем и прав на них. Основные положения теории информационной безопасности информационных систем. Основные технологии  построения защищенных информационных систем.
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